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PROFIL

PENGALAMAN

Mahasiswa Program Studi Informatika Universitas Ahmad Dahlan dan lulusan SMK

Telekomunikasi yang antusias dalam bidang teknisi dan IT support. Terampil menangani

berbagai permasalahan teknis secara cepat dan tepat, serta mampu bekerja efektif baik

secara mandiri maupun dalam tim. Memiliki komitmen tinggi terhadap tanggung jawab,

disiplin, dan selalu berusaha memberikan hasil terbaik dengan integritas dan

profesionalisme.

PKL/Magang di PT Adhi Persada Properti | Juni 2024 - Desember 2024
Web Development Intern & IT Support

Menyelesaikan 90% gangguan jaringan dan komputer harian dalam waktu <2 jam.
Mendukung pembuatan sistem terintegrasi asseting dan ticekting internal
menggunakan HTML, CSS, dan PHP.

Migrasi data 500+ item asset ke sistem baru, meningkatkan efisiensi pelacakan hingga
30%.

Mendukung pembuatan sistem ticketing internal berbasis PHP yang menurunkan waktu
tanggap user hingga 40%.

Instalasi dan pemeliharaan kamera CCTV di beberapa lokasi gedung.

Setup printer dan konfigurasi sharing di jaringan LAN kantor

Bekerja lintas divisi, mencapai tingkat kepuasan pengguna akhir sebesar 95%.

PENDIDIKAN

KOMPETENSI
UTAMA

SMK Telekomunikasi Telesandi Bekasi | 2022 - 2025
Teknik Komputer dan Jaringan

Universitas Ahmad Dahlan | 2025 - Saat ini
Informatika

Instalasi & Troubleshooting Jaringan
HTML, CSS, PHP, MySQL (Dasar)
Dokumentasi Teknis & Laporan
Helpdesk & User Support Komunikasi
Tim & Mandiri Time Management &
Problem Solving

KETERAMPILAN

Minat kuat dalam bidang teknologi, software, dan otomasi
Komunikasi efektif dan mampu bekerja sama dalam tim

Mampu bekerja secara mandiri dengan manajemen waktu yang baik
Dasar-dasar troubleshooting perangkat keras dan jaringan

Terbiasa membuat dokumentasi teknis dan laporan pekerjaan
Cepat belajar, adaptif terhadap teknologi baru, dan proaktif

Disiplin, bertanggung jawab, dan fokus pada penyelesaian tugas



